
 

Neubesetzung Ombudsstelle Hörprobleme 
 

Dr. iur. Ernst Ganahl hat auf Ende 2011 seinen Rücktritt als Ombudsmann für 
Hörprobleme erklärt. Ernst Ganahl wird an der Delegiertenversammlung von pro 

audito schweiz vom 2. Juni 2012 in Zug offiziell verabschiedet.  
 
Die Partner für die Ombudsstelle, bestehend aus Vertreten der Hörgeräteher-

steller (Verband HSM, Akustikerverbände – VHS, Verband Hörakustik Schweiz 
und Akustika), der Schweizerischen Gesellschaft für Oto-Rhino-Laryngologie, 

Hals- und Gesichtschirurgie und pro audito schweiz, haben an der letzten Sitzung 
einen Nachfolger gewählt.  
 

lic.iur. Michael Manser, Rechtsanwalt, ist 34 jährig, Partner einer mittelgrossen 
Anwaltskanzlei in St. Gallen und sehr motiviert, diese Aufgabe im Interesse der 

Betroffenen wahrzunehmen. 
 
Ab 1. Januar 2012 ist er für Sie da und unter folgender Anschrift zu erreichen:  

 
Grand & Nisple Rechtsanwälte 

lic.iur. Michael Manser, Rechtsanwalt und Urkundsperson 
Oberer Graber 26 
9000 St. Gallen 

 
Tel. 071 222 40 40 

Fax 071 222 24 69 
info@ombudssstelle-hoerprobleme.ch 
 

Die beteiligten Partner wünschen Herrn Manser einen guten Start! 
 

 
Angebot  

Der Ombudsmann vermittelt neutral und unabhängig zwischen Hörbehinderten 
und Hörgeräte-Akustikern, zwischen Hörbehinderten und Expertenärzten (Kom-
mission für Audiologie und Expertenwesen) sowie zwischen Hörbehinderten und 

Versicherungsträgern (Invalidenversicherung, Militärversicherung, Unfallversi-
cherungen). 

 
Er entscheidet nicht in eigener Kompetenz und hat auch kein Weisungsrecht. Er 
sucht vielmehr die Vermittlung zwischen den Parteien durch Beratung. 

 
 

Zielsetzung 

Geschaffen wurde die Ombudsstelle Hörprobleme für die über1 Mio. hörbehin-
derten Menschen in unserem Land. Ihr Ziel ist es, zur Bereinigung von Mei-

nungsverschiedenheiten mit den Beteiligten und Betroffenen einvernehmliche 
und ausgewogene Lösungen auszuarbeiten. 

 
Dadurch sollen gerichtliche Auseinandersetzungen erspart und lange Diskussio-
nen vermieden werden. 


